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Peter Ahrens Bauunternenmen GmbH

Die Peter Ahrens Bauunternehmen GmbH ist ein traditionsreiches

PETER AHRENS

Hamburger Unternehmen, das als Generalunternehmen im mehr-

geschossigen Wohnungsbau sowie im Industrie- & Gewerbebau tétig
=
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ist. Seit 120 Jahren treten wir jeden Tag aufs Neue an, um moderne 't _' .

und nachhaltige Immobilien zum Wohnen, Leben und Arbeiten zu
entwickeln und umzusetzen. Seit 1902 pragen die Gebdude unseres

Bauunternehmens das Bild unserer Hansestadt Hamburg sichtbar mit.

Und das hat seinen Grund: Mit der konsequenten Ausrichtung auf
Qualitat, Zuverlassigkeit, Termintreue und Aufgeschlossenheit sowie
unserem Erfahrungsschatz, der von Generation zu Generation wei-
tergegeben wird und wachst, realisieren wir mit unserem modernen
Planungs- und Konstruktionsstab Projekte auf technisch hochstem

Niveau.

Wir sind davon Uberzeugt, dass nur der faire, offene Wettbewerb Chan-
cen und Entwicklungsmaoglichkeiten am Markt eroffnet und erhalt.
Diese Haltung pragt unsere tagliche Arbeit und stellt das Fundament
unserer Geschaftstatigkeiten dar — oft Uber das gesetzlich verordnete
MafR hinaus.

Mit unseren Kunden, aber auch mit unseren Nachunternehmen und
Lieferanten, pflegen wir im Sinne der Hamburger Tradition einen fai-
ren, respekt- und vertrauensvollen Umgang, der wesentlich zu unse-

rem Erfolg beitragt.

Im Unternehmen selbst setzen wir gleichermal3en auf Transparenz und
offene Kommunikation, damit unsere qualifizierten und engagierten

Mitarbeiter unseren Kunden eine Planung und Umsetzung bieten kon-
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nen, die fir jede Anforderung das optimale Ergebnis darstellt. Deshalb
gehoren kontinuierliche Aus- und Weiterbildungsprogramme ebenso
zu unserem Alltag, wie Zertifizierungen und Eignungsnachweise, bis

hin zum Hamburger Compliance Zertifikat.

Wir freuen uns, wenn auch Sie mit uns und auf uns bauen mochten.

%UUNTERHEH%E%GM% |




120 Jahre

Am 14. November 1902 als Baugeschaft,Johannes Ahrens” gegriindet, T T
gehort die Peter Ahrens Bauunternehmen GmbH heute zu Hamburgs i
dltesten inhabergefthrten Bauunternehmen. Christian Peter Ahrens, ,
geschaftsfihrender Gesellschafter und Urenkel des Firmengrinders,
leitet das Unternehmen gemeinsam mit seinem Vater, Peter Ahrens,

nun bereits in vierter Generation.

Dabei hatte sich jede Generation den unterschiedlichsten Herausfor-
derungen zu stellen. Heute ist es unsere zentrale Aufgabe dringend
benotigten Wohnraum zu schaffen — wirtschaftlich und 6kologisch
nachhaltig. So treten wir auch nach 120 Jahren Tag fir Tag aufs Neue
an, um moderne Hochbau-Lésungen zu entwickeln, diese umzusetzen

und uns so als Unternehmen und als Team weiterzuentwickeln.
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Verantwortung

Unser Weg zu einem nachhaltigen Unternehmen

Als 120-jahriges, inhabergefihrtes Familienunternehmen ist unser Ge-
schaftsmodell seit jeher langfristig ausgerichtet und folgt dem Prinzip
des vorausschauenden und nachhaltigen Wirtschaftens. Gleichzeitig hat
das Thema Nachhaltigkeit durch die Entwicklungen der letzten Jahre in
seiner gesamten Tragweite und seiner Dringlichkeit fir uns nochmal an
Bedeutung gewonnen. Insbesondere im Hinblick auf die 6kologische
Dimension kommt der Bauwirtschaft im Allgemeinen und uns als Bau-
unternehmen besondere Bedeutung zu: Schlieflich ist das Bauen und
Betreiben von Gebduden fir 40 Prozent der Treibhausgasemissionen in

Deutschland verantwortlich.

Aus diesem Grund haben wir uns intensiv mit den dkonomischen, 6ko-
logischen und sozialen Herausforderungen unserer Zeit auseinanderge-
setzt. Dabei haben wir unseren Einfluss darauf hinterfragt — heute und
fur zukUnftige Generationen. Wir wollen unserer unternehmerischen Ver-
antwortung gerecht werden und betrachten die Entwicklung zu einem
nachhaltigen Unternehmen - in allen seinen Dimensionen — als eines

unserer wichtigsten Ziele.
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Wesentliche Themen

Im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse haben wir die wichtigsten und
drangendsten Nachhaltigkeitsthemen identifiziert. Jéhrlich findet damit
eine systematische Bewertung der Themen entsprechend ihrer Wesent-
lichkeit fir unsere Stakeholder und ihrer Wirkung auf unsere Geschafts-
tatigkeit statt.

Fur das Jahr 2023 wurden zehn wesentliche Themen identifiziert. Dabei
betreffen diese Themen sowohl Bereiche in denen wir bereits hervorra-
gende Ergebnisse erzielen konnten, wie zum Beispiel den Arbeitsschutz
oder das Thema Green Building (mehr dazu siehe Folgeseite), aber auch
Bereiche in denen wir dringend mehr tun mussen, wie zum Beispiel die

systematische Erfassung interner Verbrauche.

Unser Unternehmen ganzheitlich nachhaltig aufzustellen, wird eine
Herausforderung, mit der wir uns tber die ndchsten Jahre intensiv be-
schaftigen werden. Wichtig ist, Quick Wins kurzfristig zu realisieren und
die langfristigen Themen nicht warten zu lassen, sondern schrittweise
zu bewaltigen. Ab 2022 dokumentieren wir im Rahmen der freiwilligen
Nachhaltigkeits-Berichterstattung im Lagebericht den aktuellen Stand
unserer MaBnahmen und mochten so Transparenz hinsichtlich der Aus-
wirkungen unserer unternehmerischen Tatigkeiten auf Mensch und Um-

welt schaffen.



Relevanz des Themas fiir unsere Stakeholder

»

Arbeits- & Gesundheitsschutz . Mitarbeiter-

zufriedenheit

Interne Verbrauche . .
Compliance Abfall & Entsorgung @) @) Qualitiit

Versickerung Niederschlagswasser . .

Strat.Personal-

Green Building Konzepte . entwicklung

CO2 intensiver

Baustoff Beton .
Nachhaltiges Wachstum .

. Okologische Gebaude,
Anlagen, Maschinen

. Beschaffung: Okologische

& soziale Dimension
. Nachhaltige Baustoffe

Okologischer
Riickbau

»

Auswirkung des Themas auf den Unternehmenserfolg

Wesentliche Themen der wirtschaftlichen Dimension
B Nachhaltiges Wachstum
B Qualitat

B Compliance

Wesentliche Themen der sozialen Dimension
B Arbeits- & Gesundheitsschutz

B Strategische Personalentwicklung
B Mitarbeiterzufriedenheit

Wesentliche Themen der 6kologischen Dimension
B Green Building

B Regenwasserversickerung

B Interne Verbrauche

Bl Abfall & Entsorgung
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Green Building

Wir sind davon Uberzeugt, dass nachhaltiges
Planen und Betreiben von Gebduden eines
der drangendsten Zukunftsthemen unserer
Gesellschaft ist. So verstehen wir es als unsere
Aufgabe zukunftsfahige Gebdudekonzepte zu
entwickeln und diese ressourcenschonend zu
realisieren. Nachhaltig kann ein Gebdude je-
doch nur sein, wenn es auch wirtschaftlich ist
—und zwar Uber seinen gesamten Lebenszyklus
hinweg. Deshalb mussen Immobilien ganzheit-
lich gedacht und der 6kologische FuBabdruck
und 6konomische Aspekte eines Gebaudes von
Anfang an berUcksichtigt werden.

8 =:

GREEN
BUILDING

Die Nachhaltigkeit und Wirtschaftlichkeit eines Gebadudes ergibt sich aus der Um-
setzung der drei Bereiche:

B Materialien: Vom Einsatz nachhaltiger und langlebiger Baustoffe, Uber
Recycling und MaBnahmen zur Abfall-Reduzierung bis hin zur Vermei-
dung von Abbruch durch Umnutzung oder Integration von Bestandsge-
bauden in Neubauten

B Energie: Mit Hilfe innovativer Energiekonzepte, die z. B. Geothermie, So-
larthermie, Warmepumpen und Photovoltaik einbeziehen, sowie moder-
ner Dédmmung lassen sich Niedrig- und Niedrigstenergiehduser realisieren

B Wasser: Durch Bebauung fir Niederschlag versiegelte Flachen bendétigen
effektive Versickerungskonzepte, um eine Uberlastung der Kanalisation
und eine Absenkung des Grundwasserspiegels zu verhindern



Innovative Energiekonzepte

Besondere Kompetenz haben wir uns im Bereich der energetischen Pla-
nung unter Nutzung erneuerbarer Energien aufgebaut. Hier sehen wir
durch die Reduzierung des Energieverbrauchs Uber den gesamten Le-
benszyklus den gréf3ten und damit wichtigsten Hebel zur CO2-Einspa-
rung bei gleichzeitiger Steigerung der Wirtschaftlichkeit.

Bereits 2012 wurde mit dem Verwaltungsgebaude K45 ein Projekt unseres
Unternehmens als Green Building ausgezeichnet und wir wurden damit
Partner des von der Europaischen Kommission initiierten GreenBuilding-
Programmes. Seither entwickeln wir Gebdudekonzepte mit zukunftswei-
senden Technologien fiir den Wohnungs- und Gewerbebau und konnten

bereits mit zahlreichen Projekten neue Wege beschreiten.

Um ein Maximum an Effizienz zu schaffen, muss ein Konzept zu 100 Pro-
zent auf das jeweilige Objekt ausgerichtet sein. Mit Standardlésungen
lassen sich bei komplexen Wohnungs- und Gewerbebauten keine Opti-
malwerte erzielen. Denn jedes Gebdude ist einzigartig und erfordert ei-
nen projektspezifischen Energiemix aus Geothermie, Solarthermie, War-

mepumpen, Photovoltaik und/oder modernster Brennwerttechnik.

Eine durchdachte Kombination der Energiequellen, wie z. B. der Einsatz
von Warmepumpen, die durch den Strom einer Photovoltaik-Anlage ge-
speist werden, kann unter entsprechenden Bedingungen mafgeblich
zur fossilfreien Energiegewinnung beitragen. Auch die richtige Dimen-
sionierung und Umsetzung der Heizungsanlage bedarf umfangreichen
Know-hows. Hierzu haben wir uns jeweils mit leistungsstarken und in-
novativen Partnern aus der Industrie wie z.B. Bosch, Yanmar bzw. Daikin

zusammengetan.

Geothermie

Mehr zum Thema Green Building
auf unserer Website



https://www.peter-ahrens.de/kompetenzen/green-building-unternehmen/
https://www.peter-ahrens.de/kompetenzen/green-building-unternehmen/

Wir sind Mitglied

T Bau-Innung Hamburg
| Norddeutscher
\ Baugewerbeverband e.V.

Yewm OFFENSIVE

s GUTES BAUEN

<Y BG BAU

Berufsgenossenschaft
der Bauwirtschaft
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Wir sind zertifiziert

GEMEINSCHAFT
FUR UBERWACHUNG
IM BAUWESEN E. V.

ZERTIFIZIERUNG
BAU N

DIN EN ISO 9001
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Giitezeichen
Beton



Effizienz & Nachhaltigkeit im
schlusselfertigen Wohnungsbau

In der stetig wachsenden Metropolregion der Hansestadt Hamburg wird
guter und bezahlbarer Wohnraum dringend bendétigt. Nur mit moder-
nen, wirtschaftlichen und nachhaltigen mehrgeschossigen Wohnan-
lagen oder -hdusern werden wir den Bedarf an stadtischem Wohnraum

decken kdénnen.

Die Peter Ahrens Bauunternehmen GmbH hat sich in der 120-jdhrigen
Unternehmensgeschichte als zuverlassiger Partner fur die Planung und
Fertigstellung schlisselfertiger Wohnungsbau-Projekte erwiesen. Fih-

rende Wohnungsbaugenossenschaften vertrauen seit Jahren auf unsere

Kompetenz und Erfahrung bei der effizienten und 6konomischen Umset-

zung ihrer Bauvorhaben.

Referenzen Seite 12 - 45

Individueller Industrie- &
Gewerbebau mit Know-how

Ob anspruchsvoll gestaltetes Burogebdude oder 6konomische Lagerhalle
- die Peter Ahrens Bauunternehmen GmbH bietet Ihnen langjahrige Erfah-
rung und die fachliche Kompetenz fur individuelle Losungen aus Beton,
Stahl und Holz. Wir bauen mit malSgeschneiderter Planung und Ausfih-

rung im definierten Zeit- und Kostenrahmen.

Referenzen Seite 46 - 59




Schlisselfertiger
Wohnungsbau
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v Photovoltaik-Anlage
auf dem Dach

v Davon gespeiste
Warmepumpen

v Regenwasserver-
sickerung auf dem
Grundstiick

Josephstrale 2022
Schlusselfertiger Wohnungsbau
in zwei Bauabschnitten in
Hamburg-Wandsbek, 79 WE

12



= 13



14



—--

Eine Besonderheit dieses Projektes: Uber 60 Meter der historischen
Fassaden der urspringlichen Bestandsimmobilie galt es zu erhalten
und in das neue Gebdude zu integrieren. Wéhrend der Abbruch- und
Bauarbeiten haben wir diese mithilfe eines aufwendigen TraggerUstes

gesichert und schlie8lich in die neuen Fassaden eingebunden.



Warnemiinder Weg 2021
Schltsselfertiger Wohnungsbau
in Hamburg-Rahlstedt, 50 WE

16
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Eilbeker Weg 2022 )
v Warmepumpe

Schlusselfertiger Wohnungsbau
Hamburg-Eilbektal, 11 senioren-

gerechte Wohnungen



Lyserstrafle 2021
SchlUsselfertige Seniorenwohnanlage
in Hamburg-Bahrenfeld, 20 WE

I
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Kieler Stra3e / Paciusweg 2020
SchlUsselfertiger Wohnungsbau
Jugendwohneinrichtung in Hamburg-
Eimsbuttel, 150 WE

20



Vorgefertigte Bader sparen Bauzeit & Kosten

Zur Optimierung der Bauzeit und Kosten wurden bei diesem Projekt
vorgefertigte Nasszellen eingesetzt. Die Badezimmer waren bereits
bei der Anlieferung komplett ausgestattet: Von Dusche und WC, Gber
Waschbecken, bis hin zu Steckdosen, Spiegel und Toilettenpapierhal-
ter. Sobald der Rohbau einer Etage abgeschlossen war, wurden die Ba-
der positioniert und an die Ver- und Entsorgung angeschlossen.

Mehr zum
Thema
Systembau

21


https://www.peter-ahrens.de/kompetenzen/systembau-fertigteilplanung/
https://www.peter-ahrens.de/kompetenzen/systembau-fertigteilplanung/
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Klaus-Groth-StraRe 2014

SchlUsselfertiger Wohnungsbau
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Holsteiner Chaussee 2014
Schlusselfertiger Wohnungsbau in
Hamburg-Schnelsen, drei Wohn-
gebdude mit 36 Wohnungen
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Schlusselfertiger Wohnungsbau

Hamburg-Eilbek, 66 Wohnungen
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Nagelsweg 2016
Schlusselfertiger Wohnungsbau
in Hamburg-Hammerbrook,
zwei Gebaude mit 91 WE

Sehen Sie hier einen Zeitrafferfilm tGber
die gesamte Bauzeit dieses Projektes

29


https://youtu.be/P9-Vlnno9-c
https://youtu.be/P9-Vlnno9-c
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Vielohweg 2018
Schltsselfertiger Wohnungsbau
in Hamburg-Niendorf, Senioren-
wohnanlage mit 27 WE




Lauensteinstrafle 2022
Schltsselfertiger Wohnungsbau in Hamburg-
Barmbek, Wohngebdude mit 16 WE




v Solarthermie-Kollek-
toren auf dem Dach

v Niedrigtemperatur-
FuBbodenheizung in
den Wohnungen

Krohnstieg 2011

Projektentwicklung, Schltsselfertiger
Wohnungsbau in Hamburg-Langenhorn,
zwei Wohngebaude mit 39 WE
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Eupener Stieg 2015
Erweiterter Rohbau in Hamburg-Barmbek,
drei Wohngebdude mit 47 WE




Hammer Baum 2020
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https://youtu.be/fRUsMLNeyTM
https://youtu.be/fRUsMLNeyTM

Hummelsbiitteler Landstrale 2018
Projektentwicklung, SchlUsselfertiger
Wohnungsbau in Hamburg-Fuhlsbuttel,
vier Wohngebdude mit 74 WE
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v Solarthermie-Kollek-
toren auf dem Dach

v Geothermie-Sonden
in 130 m Tiefe

v Nahwdrme-Netz mit
Ubergabestationen
in jeder Wohnung
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- Sehen:Sje hier einVideo zum
[=]% Thema Niedrigstenergiehduser

e !./f‘.:.i

' # Eﬂ“h“
A g !ﬁ"# | -
|

b .I.!L

g
&

[ ' ;
r 5

L
] 1 |
= 1R

h i
[ L
o —

=

s

2 r,-"'il


https://youtu.be/SCHdAxswWwk
https://youtu.be/SCHdAxswWwk
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FUr die Hummelsbutteler Landstralle haben wir in enger
Zusammenarbeit mit Bosch lange an dem optimalen Kon-
zept gefeilt. Wir haben uns fUr ein eigenes Nahwarme-
netz mit Solarthermie, Erdwarme- und Brennwerttechnik
entschieden. Das optimale Zusammenspiel dieser drei
Techniken reduziert die Energieverluste erheblich. Mes-
sungen zeigen, dass die Wohnungen jeweils einen Jahres-
Primdrenergiebedarf von nur 24,59 Kilowattstunden pro
Quadratmeter ausweisen. Weiterhin bietet die dezentrale
Warmwasser- und Heizungsversorgung den Mietern des
Hauses einen groen Vorteil: Der Energiebedarf kann von
jeder Partei selbst beeinflusst werden, so lassen sich bei-

spielsweise bei Abwesenheit Energiekosten sparen.



Effizienter Komfort

im sozialen Wohnungsbau
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Technik fdrs Leban

Ein eigenes Nahwarmenetz mit Solar
ennwerttechnik
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Hattinger Stieg 2018
Erweiterter Rohbau in Hamburg-
Langenhorn, Wohnanlage mit 32 WE




Triblinenweg 2022
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Minsbekweg 2019
Schlusselfertiger Wohnungsbau in Hamburg-
Poppenbuttel, 2 Wohngebaude mit 34 WE
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v Solarthermie-Kollek-
toren auf dem Dach

v Niedrigtemperatur-
FuBbodenheizung in
den Wohnungen

Hummelsbiitteler LandstralRe 2008
Projektentwicklung, Schltsselfertiger
Wohnungsbau in Hamburg-Fuhlsbuttel,
Wohngebdude mit 26 WE

e
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Schlusselfertiger Industrie- und
Gewerbebau
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;I-EI M Schiitzenwall 2016

Sehen Sie hier einen Zeitrafferfilm Gber SchlUsselfertiger Gewerbebau in Norderstedt:
Hochregallager und Produktionshalle mit
46 =: insgesamt ca. 5.800 m? Grundflache

[m]#¥HEL  gen Rohbau des Hochregallagers



https://youtu.be/5cWND5gsI2M
https://youtu.be/5cWND5gsI2M
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Bargteheide 2018
Schlisselfertiger Gewerbebau in
Bargteheide: 800 m? Halle und
124 m? BUro

Sehen Sie hier einen Zeitrafferfilm
Uber den Stahlbau dieses Projektes


https://youtu.be/ASwS0wvl0XU
https://youtu.be/ASwS0wvl0XU

Erlengang 2014

SchlUsselfertiger Gewerbebau in Norderstedt
Produktionshalle und Burogebdude auf insge-
samt Uber 6.000m? Grundflache

49
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v Elektro- & Gas-Warme-
pumpen

v’ Photovoltaikanlage auf
dem Dach

v Niedrigtemperatur-
FuBbodenheizung zum
Beheizen und Kihlen
der Biroflachen

GREENBUILDING

Peter Ahrens
Bauunternehmen GmbH

mit dem Gebdude

sverwaltungsgebaude
Krohnstieg 45"

ner des Europidischen

iG-Programms
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H I !'l ,K45“ Krohnstieg 2012, 2022
]|_|||u | Entwicklung & Neubau eines Buro- & Wohn-
o s komplexes in Hamburg-Langenhorn
2022 energetische Optimierung & Nach-
ristung von Photovoltaik
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flexi Halle B, erster Bauabschnitt




flexi Bogdahn 2014
Gewerbebau in Bargeteide
Produktionshallen in drei
Bauabschnitten




Siilfeld 2015

Projektentwicklung vor den Toren Hamburgs:
Neubau eines EDEKA-Marktes in Sulfeld mit
ca. 2.500 m? Grundflache




Sehen Sie hier einen Zeitrafferfilm
Uber den Rohbau diese Projektes

55


https://youtu.be/ESKVoQoIDcQ
https://youtu.be/ESKVoQoIDcQ
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IBAU 2014
Hallenbau mit Hochregallager
in Hamburg-Allermohe




Schiitzenwall 2021
SchlUsselfertiger Gewerbebau in
Norderstedt: Neubau einer Rettungs-
wache mit 7 Stellplatzen fur RTW
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Tangstedter Landstraf3e 2017 1 mitmr‘“-h
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Projektentwicklung, Schlisselfertiger
Wohnungs- und Gewerbebau in
Hamburg-Langenhorn mit 4 WE
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Ahrens Management System

®

AHRENS MANAGEMENT SYSTEM
NICHT ENTWEDER ODER, SONDERN UND.

Das Ahrens Management System ist unsere unternehmensspezifische
Weiterentwicklung des AMS BAU.

Es besteht aus vier Saulen:

1. Zertifizierter Arbeitsschutz gemals AMS BAU Standard der BG BAU
sowie DIN ISO 45001

2. Zertifizierter Compliance-Standard der Handelskammer Hamburg

3. Zertifiziertes Qualitdtsmanagementsystem nach DIN EN ISO
9001:2015

4. Internes Controlling

Das Ahrens Managementsystem wird von der Geschaftsfihrung in allen
Unternehmensbereichen geférdert und die Umsetzung von allen Mitar-

beitern gefordert.
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Leitfaden
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Leitfaden fiir das
AHRENS MANAGEMENT

SYSTEM

Ahrens Management System

FUr den Erfolg eines Bauunternehmens ist neben dem Er-
halt von Leistungsfahigkeit, Motivation und Kreativitdt der
Beschéftigten auch das rechtskonforme Verhalten des Un-
ternehmens nach innen und auflen, kostensicheres Arbei-
ten und die Sicherung der Bauqualitat von ausschlagge-

bender Bedeutung.

Das Ahrens Management System EMMIS ist unsere unter-

nehmensspezifische Weiterentwicklung des AMS-Bau der

Bauberufsgenossenschaft, das wir aufgrund unserer Ver-
antwortung als Arbeitgeber gegentiber unseren Beschaf-
tigten, gesetzlicher Verpflichtungen und wirtschaftlicher
Vernunft bereits 2005 erstmalig eingeflihrt haben. Hierbei
werden insbesondere die Zielsetzungen und Anforderun-
gen aus dem Rechtsmanagement (Compliance nach dem
Hamburger Modell der Handelskammer Hamburg), dem
Qualitdtsmanagement nach DIN ISO 9001:2015 und dem
betrieblichen Controlling nach Datev-Standard integriert.
Die Abbildung 1.1 verdeutlicht den Aufbau des XMIS.

Abbildung 1.1



Wir sind davon Uberzeugt, dass eine Rechtssicherheit im
Schadenfall nur durch eine aussagekraftige Dokumentation
der betrieblichen Aktivitdten zur Arbeitssicherheit und zum
Compliance erreicht werden kann. Im Bereich des Arbeits-
schutzes haben wir diesen hohen Grad an Orga-
nisation und Rechtssicherheit nach den Anforde-
rungen des AMS Bau und der internationalen DIN
ISO 45001:2018 durch die BG Bau und im Compli-
ance-Bereich nach dem Hamburger Modell von

der Handelskammer Hamburg zertifizieren lassen.

Darlber hinaus erbringen wir die vertraglich und/
oder betrieblich geforderten Nachweise zur Qua-
litdtssicherung und zum Qualitdtsmanagement
nach DIN ISO 9001:2015 und haben uns zur Siche-
rung der Nachhaltigkeit durch die Zertifizierung
Bau GmbH auch in diesem Bereich zertifizieren
lassen. Wir verstehen alle Zertifikate als Ansporn
flr uns und unsere Mitarbeiter standig an unse-
rem weiter zu arbeiten und uns in allen Belangen
zu verbessern. Wir zeigen internen und externen
Stakeholdern (Vgl. Abb. 1.2) durch diese Zertifika-
te, dass wir nachweislich alle Anforderungen aus
den Bereichen Arbeitsschutz, Compliance und

Qualitdtsmanagement erfillen. Durch die turnus-

maBigen Uberwachungen der BG Bau, der Handelskammer
Hamburg und der Zertifizierung Bau GmbH kénnen Stake-
holder sicher sein, dass wir dieses hohe Niveau halten und

weiterentwickeln.

Externe Stakeholder

=
Auftraggeber
Architekten N
P Sigeko 5\
Nachunternehmen
Wettbewerber Dienstleister®
Interne Lieferanten
Stakeholder
Szt =
Gesellschaft Mitarbeiter & Sicherheits- Zertifizierer
Anwohner Angehdrige beauftragte
biin E (U
Stadt Hamburg Geschafts- Gesell- BG BAU
Bundesregierung flihrer schafter SiFa
Behdrden Betriebsarzt
£as |~
Gewerkschaft Wirtschafts-
Verband auskunfteien
Krankenkassen %
Banken
Avalgeber

Die Anforderungen aus Kapitel 8.3 Entwicklung von Produk-
ten und Dienstleistungen der DIN ISO 9001:2015 kommen
nicht zur Anwendung, weil keine eigenen Entwicklungen

von Produkten und Dienstleistungen durchgefiihrt werden.

Mit unserem Unternehmens- und Projektcontrol-
ling sichern und dokumentieren wir die nachhal-
tige Uberwachung der zugesicherten Termintreue
und die Wirtschaftlichkeit unserer Bauvorhaben

[Uckenlos.

Das in diesem Leitfaden dargestellte Manage-
mentsystem der Firma Peter Ahrens Bauunter-
nehmen GmbH wird von der Geschéftsfihrung in
allen Unternehmensbereichen geférdert und die

Umsetzung von allen Mitarbeitern gefordert.

*inkl. des Dienstleisters:
Externe Managementsystemstelle

e
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Unternehmenspolitik

Wir sind eines der éltesten, inhabergeflhrten Bauunterneh-
men in Hamburg und stolz auf unsere Firmengeschichte.
Die standig wachsenden Anforderungen, insbesondere im
Bereich unserer Kunden und der Technologie der Bauaus-
fuhrungen, erfordern in der Gegenwart und in der Zukunft
in allen Unternehmensbereichen eine gesicherte Qualitat
unserer Leistungen sowie sichere Arbeitsweisen und gesun-
de Mitarbeiter. Der faire Wettbewerb ist fur uns die Grund-
lage fUr Integritdt und Fortschritt, er erdffnet uns Chancen
und Entwicklungsmaoglichkeiten am Markt. Wir sind davon
Uberzeugt, dass hierin das Fundament einer erfolgreichen

Geschéftstatigkeit liegt.

Unsere Mitarbeiter werden aufgefordert, die Qualitat ihres
Handelns und somit die des Unternehmens dauerhaft zu
Uberprufen und zu sichern. Dazu wird ein Arbeitsumfeld ge-
schaffen, das die Mitarbeiter anspornt, die Qualitdt und die
Arbeitssicherheit kontinuierlich zu verbessern. Denn lediglich
Leistungen, die mit hoher Qualitdt ausgefthrt werden und
der Erhalt der eigenen Arbeitskraft sind die Basis der Siche-
rung der Existenz des Unternehmens und damit der Erhal-

tung unserer Arbeitsplatze.
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Die Richtschnur fir das Handeln eines jeden Mitarbei-
ters ist die Beachtung des geltenden Rechts. Wir alle sind
ausnahmslos aufgerufen, im Rahmen unserer beruflichen
Tatigkeit, die jeweils geltenden Gesetze, Richtlinien und
Regelungen einzuhalten, unabhdngig davon, ob es sich um
europdische oder nationale Bestimmungen handelt. Un-
gesetzliches Verhalten birgt die Gefahr eines Image- und
Reputationsschadens, schwacht unsere Marktposition und
kann wirtschaftliche Schaden fur unser Unternehmen zur

Folge haben.

Viele Rechtsnormen z.B. das Grundgesetz, Arbeitsschutzge-
setz, Arbeitssicherheitsgesetz, Berufskraftfahrerqualifikati-
onsgesetz, GmbH-Gesetz, Bundesdatenschutzgesetz usw.,
die Betriebssicherheitsverordnung, Gefahrstoffverordnung,
Datenschutz-Grundverordnung, Tarifvertrage, Unfallverhi-
tungsvorschriften usw. sowie Richtlinien, DIN-Normen und
betriebliche Regeln geben in Sachen Arbeitssicherheit, Ge-
sundheitsschutz, Compliance und Qualitétssicherung klare
Ziele vor. Die Abbildung 1.3 verdeutlicht hierzu den Grad der

Konkretisierung und den Grad der Rechtsverbindlichkeit.

Konkreti-
sierungs-
grad

Verordnungen vertrige

Grundgesetz
rechts-
verbindlich
Gesetze
Tarif- Unfall-
verhiitungs

vorschriften

Richtlinien und Regeln




Pragten in der Vergangenheit vielfach sehr konkrete, detail-
lierte Vorschriften den rechtlichen Rahmen, der wenig Spiel-
raum lief§, haben wir es heute mit umfassend formulierten
gesetzlichen Zielbeschreibungen zu tun. Die Realisierung
und Umsetzung kann dabei sehr flexibel gehandhabt und
den personellen und technischen Gegebenheiten im Un-
ternehmen angepasst werden. Wichtig dabei ist, dass das
Ziel mit den festgelegten und umgesetzten Malinahmen
erreichbar sein muss. Im Schadensfall muss das Unterneh-
men daflr den Nachweis erbringen, es tréagt die Beweislast.
Die Risikobewertung, wie zum Beispiel die Gefahrdungsbe-
urteilung, ist der Dreh- und Angelpunkt aller Betrachtungen
im Arbeits-, Gesundheits- und Umweltschutz sowie bei den
Compliance-Anforderungen und den Anforderungen des
Qualitdtsmanagements. Hierauf basieren alle abzuleiten-
den Mallnahmen der Gefahrenabwehr fir Mensch, Umwelt,
Sachwerte und das Unternehmen. Im Schadensfall muss
das Unternehmen nachweisen, in wichtigen Bereichen des
Unternehmens wirksame MalSnahmen getroffen und Instru-
mente zur Umsetzung und Wirksamkeitskontrolle betrieb-
licher Vorgaben angewandt zu haben. Dieses ist nur durch
eine aussagekraftige und zugleich rechtlich belastbare Do-
kumentation moglich. Dazugehort auch die Festlegung von
Verantwortlichkeiten und speziellen Funktionen in der Orga-

nisation des Unternehmens. Weiterhin muss im Bereich des

Arbeitsschutzes der Einsatz sicherer Arbeitsmittel durch qua-
lifiziertes und unterwiesenes Personal gewahrleistet sein.
Gesundheitsschadliche Stoffe und Arbeitsverfahren sind
maoglichst durch weniger gefédhrdende zu ersetzen. Wenn
das nicht moglich ist, sind sichere Arbeitsweisen durch den
Einsatz von Personlicher Schutzausristung zu gewahrleis-
ten. Systematische Ansatze stellen effiziente Wege zur Be-
waltigung komplexer Aufgabenstellungen dar. Auf diese
Weise stellen sich in der betrieblichen Praxis schnell die ge-

wlnschten Ergebnisse ein.

Vor diesem Hintergrund hat die Geschaftsfihrung mit dem
EYMS fir alle Mitarbeiter eine verbindliche Regelung fiir
den Arbeits-und Gesundheitsschutz, das Qualitdtsmanage-
ment sowie fur die Einhaltung von Compliance-Anforde-
rungen aufgestellt und sich verpflichtet, alle Mitarbeiter
hiertiber zu informieren und durch Kontrollen, Inspektionen,
Revisionen, interne Audits sowie Besprechungen, das Han-
deln der Mitarbeiter zu Gberwachen bzw. korrigierend ein-

zugreifen, wenn Abweichungen festgestellt werden.

Das EMMS, unser Verhaltenskodex und unsere Compli-
ance-Grundsatze stellen einen verbindlichen Handlungsrah-
men dar, so dass insgesamt ein rechtskonformes Verhalten

gewabhrleistet werden kann. Das Compliance-Management

soll uns nicht daran hindern, einen intensiven und konstrukti-
ven Wettbewerb zu flhren, sondern lediglich unser Verstand-
nis fUr einen fairen und unbeschrankten Wettbewerb unter

Beachtung rechtlicher Rahmenbedingungen darlegen.

Das oberste Ziel in unserem Unternehmen im Arbeits- und
Gesundheitsschutz ist es, das Leben und die Gesundheit al-
ler zu schitzen und damit unsere Mitarbeiter und Dritte vor
Unféllen zu bewahren und Sachschaden - gleich welcher Art
-zuverhindern. Der Arbeits- und Gesundheitsschutzist in un-
serem Unternehmen gleichrangig zu anderen Zielen mit in

die betriebliche Organisation eingebunden.

Mitarbeiter

Jeder Mitarbeiter hat die Pflicht, Gefahren fir die Arbeits-
sicherheit abzustellen und fehlende Schutzkleidung oder
Hilfsmittel sofort anzufordern. Weiterhin besteht fir jeden
Mitarbeiter die Pflicht, Gesetzesverstof3e abzuwenden und
die Geschaftsfiihrung und/oder die eingerichtete Hinweis-

geberstelle zu informieren.

e
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Nachunternehmer und Lieferanten

Wir verblrgen uns, in unseren Geschéftsbeziehungen zu
Nachunternehmern und Lieferanten, fir einen fairen und ge-

setzestreuen Umgang.

Geschéftsfiihrung

Wir, die Geschéftsfihrung, zeichnen uns verantwortlich fur
die Planung, Uberwachung, Anderung und Wirksamkeit un-

seres LXMS.

Wir stellen die bendtigten organisatorischen, personellen
und finanziellen Ressourcen zur Verflgung, damit die Ver-
antwortlichen ihren Pflichten im Arbeitsschutz nachkommen

konnen.

Durch Vorleben eines bei der Geschéftsfihrung dauerhaft
vorhandenen Qualitats-, Sicherheits- und Rechtsbewusst-
seins wollen wir erreichen, dass auch unsere Mitarbeiter bei
ihren zu erfullenden Tatigkeiten auch von Qualitats-, Sicher-

heits- und Rechtsgedanken geleitet werden.
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Zur Absicherung der Nachhaltigkeit dieser Ziele und des
EYMS haben wir ein betriebliches Controlling-System nach
Datev-Standard in unsere Unternehmensprozesse integriert

und in diesem Leitfaden beschrieben.

Wir lassen unser ENIMIS-System von drei externen, aner-
kannten Stellen Uberwachen und zertifizieren, um sicher-
zustellen, dass wir auch in Zukunft alle Anforderungen nach
dem AMS Bau-Standard, der DIN ISO 45001:2018, Compliance
nach dem Hamburger Modell und gemaf3 DIN ISO 9001:2015

erfullen.

Wir haben mit Pro Honore e\V. eine externe Hinweisgeber-
stelle flr unsere Mitarbeiter eingerichtet und lassen uns
durch die AS(S) Unternehmensberatung GmbH als externe

Managementsystemstelle beraten und unterstitzen.

Hamburg, im April 2023

s

Peter Ahrens Christian Peter Ahrens

Geschaftsflhrer GeschaéftsfUhrer

Der komplette Leitfaden fur das Ahrens Management

System EXMIMMIS mit den unten aufgefiihrten Punkten

wird im Intranet bereitgestellt.
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Unternehmenspolitik
Messbare Ziele

Organisationsstruktur, Verantwortungs- und
Aufgabenbereiche

Vorgaben, Informationsfluss und Zusammenarbeit
Gefahrdungsbeurteilung und MaBnahmen
Regelungen flr Betriebsstérungen und Notfalle
Beschaffung

Auswahl von und Zusammenarbeit mit Nach-
unternehmen

Arbeitsmedizinische Vorsorgemaflinahmen
Qualifikation und Schulung

Ergebniskontrolle und Uberprifung



Verhaltenskodex

Verhaltenskodex

1. Mitarbeiter

Das EMMIS der Peter Ahrens Bauunternehmen GmbH ist
ein verbind-licher Handlungsrahmen fUr unsere Mitarbetiter,
hierdurch wollen wir ein rechtskonformes Verhalten aller
Mitarbeiter gewahrleisten. Das EMMIS soll uns nicht daran
hindern, einen intensiven und konstruktiven Wettbewerb zu
fuhren, sondern lediglich unser Verstandnis fir einen fairen
und unbeschrénkten Wettbewerb unter Beachtung rechtli-

cher Rahmenbedingungen darlegen.

Jeder Mitarbeiter hat die Pflicht, Gefahren fUr die Arbeits-
sicherheit abzustellen und fehlende Schutzkleidung oder
Hilfsmittel sofort anzufordern. Weiterhin besteht fur jeden
Mitarbeiter die Pflicht, Gesetzesverstol3e abzuwenden und
die Geschaftsfiihrung und/oder die eingerichtete Hinweis-

geberstelle zu informieren.

2.  Zusammenarbeit mit Kunden, Lieferan-
ten, Nachunternehmen und sonstigen
Geschiaftspartnern

Unser Ziel ist es, die Winsche beziehungsweise Anfor-
derungen der Kunden durch geeignete und effiziente L6-
sungen zu erflllen. Beim Einsatz verkaufsfordernder Mal3-
nahmen wird die Angemessenheit und RechtmaRigkeit

sichergestellt. Gesetzliche und unternehmensinterne Vor-

schriften zur Gestaltung von Vergabeverfahren werden ein-

gehalten.

Vergabeentscheidungen erfolgen ausschliefSlich nach ob-
jektiven Kriterien. Leistungsbezogene, geschdftliche Anreize
kdnnen im geschaftsiblichen Umfang vereinbart werden (z.
B. Nachlasse, Provisionen). Diese sind ausflhrlich zu doku-

mentieren.

2.1 Beratervertrage

Die Peter Ahrens Bauunternehmen GmbH schliel3t Berater-
vertrdge nur mit Personen oder Gesellschaften ab, die durch
ihre Qualifikation nachvollziehbar zur Forderung und Ent-
wicklung des Unternehmens beitragen kdnnen. Die Hohe
der Vergltung muss in einem angemessenen Verhaltnis
zum Wert der erbrachten Leistung und zur persénlichen

Qualifikation des Beraters stehen.

Unser Unternehmen fiihrt die Geschafte mit rechtlich ein-
wandfreien Mitteln. Die Peter Ahrens Bauunternehmen
GmbH ist bestrebt, dass die regelméllig beauftragten Liefe-
ranten, Nachunternehmer sowie sonstigen Auftragnehmer
die Verhaltensgrundsdtze der Peter Ahrens Bauunterneh-
men GmbH auch ihrem eigenen geschaftlichen Verhalten

zugrunde legen.

e
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2.2 Zusammenarbeit mit Amtstragern und
offentlich-rechtlichen Kérperschaften

Bei der Zusammenarbeit mit Amtstragern und offentli-
chen Koérperschaften ist bereits der Anschein unangemes-
sener bzw. unsachlicher Einflussnahme durch Mitarbeiter

der Peter Ahrens Bauunternehmen GmbH zu vermeiden.

3. Gewdhrung und Annahme von
Geschenken, Vergiinstigungen

Die Gewahrung von Geschenken an Dritte in Form von Geld-
oder Sachgeschenken, Einladungen oder Dienstleistungen
ist grundsatzlich verboten. Dies umfasst auch die Erbrin-
gung von Sach- und Dienstleistungen, fur welche kein an-

gemessenes Entgelt erhoben wird.

Die Gewdhrung von Geschenken ist zu Werbezwecken und
im Rahmen von Kundenbindungsmaflnahmen sowie zu be-
stimmten Gelegenheiten (z. B. Geburtstagen, Jubilden etc.)
zuldssig, wenn sie sozial addquat ist, d. h. wenn weder die
Grenze der Geschéftsublichkeit noch der nach den Umstan-
den des Einzelfalls zu beurteilenden Angemessenheit Gber-
schritten wird. Zur Beurteilung der Angemessenheit sind da-

bei sowohl der Anlass des Geschenks als auch die Stellung
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und der personliche Lebensstandard des Beschenkten zu
berlcksichtigen. In Zweifelsfallen ist eine vorherige Abstim-
mung mit der Geschéftsfiihrung vorzunehmen.

Die Einladung von Geschéftspartnern zu Veranstaltungen,
die von der Peter Ahrens Bauunternehmen GmbH in er-
kennbarer Weise geférdert werden, ist zuldssig. Die Einla-
dung von Amtstragern zu solchen Veranstaltungen ist mit
der Geschdftsfihrung abzustimmen. Einladungen von Ge-
schaftspartnern zu Veranstaltungen mit allgemeinem ge-
sellschaftlichem Bezug (z. B. Sportveranstaltungen, Kulture-
vents) sind zuldssig, wenn sie geschéftstblich sind, keinen
unangemessen hohen Wert haben und auch dem sonstigen

personlichen Lebensstandard der Beteiligten entsprechen.

Die vorgenannten Grundsadtze gelten auch fir die Entge-
gennahme von Geschenken bzw. die Annahme von Einla-
dungen Dritter durch Mitarbeiter der Peter Ahrens Bauunter-
nehmen GmbH. Bei der Gewdhrung oder Entgegennahme
von Geschenken, Einladungen und sonstigen Vorteilen ist
bereits der Eindruck zu vermeiden, unternehmerische Ent-
scheidungen oder Entscheidungen von Amtstrégern kénn-
ten aufgrund der Zuwendung mit sachfremden Erwagun-

gen verbunden sein.

4. Spenden

Die Gewdhrung von angemessenen Spenden flir soziale,
kulturelle und gesellschaftliche Zwecke ist zuldssig. Uber
die Gewadhrung von Spenden entscheidet grundsatzlich zu-

nachst die Geschaftsfihrung. Barspenden sind unzu-lassig.

Spenden an politische Parteien, ihnen nahe stehenden Or-
ganisationen, Amts- oder Mandatstrdger oder Bewerber um
ein offentliches Amt werden nicht gewahrt. Es ist bereits der
Anschein zu vermeiden, dass die Gewdhrung von Spenden
die geschaftlichen Beziehungen der Peter Ahrens Bauunter-
nehmen GmbH zu Dritten in irgendeiner Weise beeinflussen

konnte.

5. Verhalten gegeniiber Wettbewerbern

Die Marktwirtschaft wird durch das Kartell- und Wettbe-
werbsrecht geschitzt und gefordert. Mitarbeiter der Peter
Ahrens Bauunternehmen GmbH befolgen die deutschen
und europadischen Gesetze. Der Verstol3 gegen kartellrecht-
liche Vorschriften kann drastische Folgen fir das Unterneh-
men nach sich ziehen, wie z. B. Schadensersatzanspriche
Dritter sowie hohe BulRgelder. Es durfen weder schriftlich

noch auf andere Weise Vereinbarungen mit Wettbewerbern



getroffen werden, um das wettbewerbliche Verhalten, ins-
besondere Preise, Bedingungen oder Liefergebiete abzu-
stimmen, sofern dies nicht ausdricklich gesetzlich erlaubt
ist. Mit Wettbewerbern dirfen keine Informationen tber
wettbewerbsrelevante Tatsachen ausgetauscht werden, so-

fern diese geeignet sind, den Wettbewerb zu beeinflussen.

Die vorstehend genannten Grundsatze sind auch im Rah-
men der Mitwirkung in Wirtschafts- und Fachverbanden zu
beachten. Jeder Mitarbeiter distanziert sich ausdricklich
von allen unzuldssigen Absprachen und jeder Form wettbe-

werbswidrigen koordinierten Verhaltens.

6. Schutz des Vermégens des
Unternehmens

Der Schutz des Vermdgens des Unternehmens ist Aufgabe
der Fihrungskrafte und jedes Mitarbeiters. Jeder Mitarbei-
ter ist verpflichtet, das Eigentum und die Vermdgenswerte
des Unternehmens sorgfdltig zu behandeln, um diese vor
Beschadigung, Verlust oder Diebstahl zu schitzen. Auch
mit geistigem Eigentum sowie unternehmensinternen In-
formationen, die sich auf Prozesse, Technologien, Projekt-
studien, Marketing- und Werbemafinahmen, strategische

Erwdgungen, die Geschéftsentwicklung etc. beziehen, muss

in ebenso verantwortungsvoller Weise
umgegangen werden. Die Herausgabe

von Informationen an Dritte erfolgt nur

im Rahmen der hierflr im Unternehmen
vorgesehenen Abldufe, die in Zweifelsfal-

len mit der FUhrungskraft zu kldren sind.

Ein Bild aus unserem Trickfilm ,Unterweisung im Arbeitsschutz auf Baustellen ohne Worte”

Ein sorgfédltiger Umgang mit Unterneh-
menswerten schlieft insbesondere auch
die Einhaltung interner Vor-gaben zu Bewirtungen, Dienst-

reisen und Spesenabrechnungen ein.

7. Schutz der Arbeitnehmer und
Arbeitssicherheit

Die Peter Ahrens Bauunternehmen GmbH schitzt ihre Mit-
arbeiter vor Benachteiligungen aus Grinden der Rasse, ihrer
ethnischen Herkunft, ihres Geschlechts, ihrer Religion oder
Weltanschauung, einer Behinderung, ihres Alters oder ihrer
sexuellen Identitdt. Das Verhalten von Mitarbeitern unterein-
ander hat sich hieran auszurichten. Jegliche Beldstigung von
Mitarbeitern, sei es im direkten Umgang, im Schriftverkehr,
elektronisch oder verbal oder in sonstiger Weise ist zu unter-
lassen. Die Peter Ahrens Bauunternehmen GmbH erwartet

von ihren Mitarbeitern, dass sie die Uberzeugung Anderer

https://youtu.be/j-89ncOc_sY

respektieren und diese nicht zu beeinflussen versuchen.

Die Privatsphdre eines jeden Mitarbeiters ist zu achten.
Die Peter Ahrens Bauunternehmen GmbH ist verpflichtet,
ihre Mitarbeiter, ihre Kunden sowie die Allgemeinheit vor
gesundheitlichen Gefahren im Zusammenhang mit der
Durchfihrung ihrer Aufgaben zu bewahren. Die in unserem
EYMS beschriebenen Sicherheitsvorschriften sind einzu-
halten, gesetzliche Regelwerke und Branchenstandards sind

zu beachten.

Die Fuhrungskrafte sind verpflichtet, ihre Mitarbeiter Gber
die einschldgigen Regelwerke zu informieren und sich tber
den Stand der Einhaltung entsprechender Vorgaben konti-
nuierlich kundig zu machen. Die Fihrungskrafte haben die
Einhaltung gesetzlicher Arbeitszeitvorgaben zu (iberwachen

und im Bedarfsfall Gegenmafinahmen einzuleiten.

e
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https://youtu.be/j-89nc0c_sY
https://youtu.be/j-89nc0c_sY
https://youtu.be/j-89nc0c_sY

8. Umweltschutz

Die Einhaltung aller Gesetze zum Schutz von Mensch und
Umwelt ist fr unser Unternehmen ein elementarer Grund-
satz, der sich gleichermal3en aus juristischen und ethischen
Prinzipien ergibt. Dies gilt fir unsere Leistungen ebenso wie

fUr unsere Arbeitsweise.

Jeder Mitarbeiter ist fur den Schutz von Mensch und Um-
welt in seinem Arbeitsumfeld mitverantwortlich. Alle ent-
sprechenden Gesetze und Vorschriften zum Umweltschutz
sind strikt einzuhalten. Gleiches gilt fur die unternehmensin-
ternen Richtlinien und Vorschriften. Jeder Vorgesetzte ist
verpflichtet, seine Mitarbeiter in der Wahrnehmung dieser
Verantwortung zu unterweisen, zu beaufsichtigen und zu
unterstUtzen. In Bereichen, in denen weder Vorschriften zu
Sicherheit, Gesundheit oder Umweltschutz noch unterneh-
mensinterne Richtlinien und Vorgaben existieren, ist eine
eigenverantwortliche Entscheidung gegebenenfalls in Ab-

sprache mit dem Vorgesetzten zu treffen.

Luft, Wasser und Boden durfen in der Regel gewerblich
nur im Rahmen von zuvor erteilten Genehmigungen in
Anspruch genommen werden. Jede ungenehmigte Frei-
setzung von Stoffen ist zu vermeiden. Die Entsorgung von

Abfdllen hat nach den gesetzlichen Vorschriften zu erfolgen.
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Werden hierflr Dritte eingeschaltet, ist sicherzustellen, dass
auch diese die umweltrechtlichen Vorschriften und sonsti-

gen Vorgaben unseres Unternehmens einhalten.

Unser Unternehmen arbeitet — tUber die Vorgaben der be-
stehenden Gesetze hinaus — kontinuierlich an der Verbes-
serung von Prozessen und Verfahren, um Umweltbelastun-
gen und Gesundheitsrisiken weiter zu reduzieren. Sollte es
dennoch zu Unfallen oder Betriebsstérungen kommen, sind
die zustandigen betrieblichen Stellen unverziglich und um-
fassend zu informieren. Ziel ist es, so schnell und zielgerich-
tet wie moglich die gebotenen Mallnahmen zur Gefahren-
abwehr und Schadensbehebung einzuleiten. Diese Stellen
haben gesetzlich vorgeschriebene Meldungen an die Be-
horden ebenfalls unverziglich und umfassend zu veranlas-
sen. Wenn es geboten ist, haben die flr den Umweltschutz
zustandigen Stellen auch Warn- und Informationspflichten
gegentber den Nachbarn zu erfillen. Kein Mitarbeiter hat
wegen einer solchen Mitteilung Nachteile zu erwarten. Um-
gekehrt widersprechen unterlassene, verspatete oder unvoll-

standige Mitteilungen den Interessen des Unternehmens.
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3. AMS Organigramm/Organisation Chart - Peter Ahrens Bauunternehm

BG-Bau Mitgliedsnummer: 10.301965.045

Trade Association Construction

Fachkraft fiir Arbeitssicherheit Expert for Safety

Herr Maximilian Rohweder, BG Bau

0151-688 017 83, maximilian.rohweder@bfga.bgbau.de
Betriebsarztliche Betreuung Company Medical Officer
BG Bau: 040-350 00 224

Verantwortlicher der Geschaftsfiihrung

in der alternativen Betreuung gemaB3 DGUV 2 sowie fiir
Compliance, Qualitat und Controlling

AMS-Officer

Dipl.-Ing. Dipl.-Chem. Christian Peter Ahrens:

0177-531 40 41

Externe Hinweisgeberstelle fiir Mitarbeiter
External Complaint Point for Staff
Pro Honore e.V., Neuer Jungfernstieg 17, 20354 Hamburg

Compliance Hotline: 040-41 52 51 72, E-Mail: passarge@pro-honore.de

J

Externe Managementsystemstelle

External Management Consultant

Herr Rainer Liebenow, AS(S) Unternehmensberatung GmbH:
0174-326 98 08

N

Geschiftsfiihrung Management Board

Verwaltung Administration

Technisches Biiro Engineering Office

Bauhof und Werkstatt
Building Yard and Mechanics Workshop

Leitung IT IT Management |

Kaufmannische Leitung Commercial Management |

—| Buchhaltung Accounting

Lohnbuchhaltung Payroll Accounting

—| Controlling Controlling

—| Kaufmannische Assistenz Commercial Assistance

Finanzbuchhaltung Financial Accounting |

—| Ersthelfer*in First-Aider

___| Sicherheitsbeauftragte Safety Agent
Martina Kaupp: 040-531 00 8-34

Ordnungs-Nr.: 3.1.1 - Version 21 - 26.04.2023

L{ Technische Leitung Technical Management

—| Projektleitung Project Management

—| Junior Projektleitung Junior Project Management

Zentrale Qualitatssicherungsstelle
Central Quality Assurance Office

—| Technische Assistenz Technical Assistance

—| Bauvorhaben Construction Project

—| Einkauf Baustelle Procurement

—| Polier*in General Foremen

Vorarbeiter*in Foremen

Kranfiihrer*in Crane Operator

Baustellenpersonal Staff

Ersthelfer*in First-Aider

Sicherheitsbeauftragter Safety Agent
| Mirko Pommerening: 0176-13 00 10 63

—| Nachunternehmen Subcontractor

L Leitung Bauhof & Werkstatt
Building Yard & Workshop Management

Sachkundige(r) Arbeitsmittel und Maschinen
Expert for Work Equipment and Machines

Innerbetriebliche Elektrofachkraft
Internal Electrical Specialist

—| Einkauf Maschinen Technical Buying

—| Ersthelfer*in First-Aider

Sicherheitsbeauftragter Safety Agent
Frank von Leesen: 0163-631 00 81
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Zertifikate

Externe Uberwachung, regelméBige Zertifizierungen und stetige Weiter-
bildung erachten wir als fundermental in unserer Branche. Eine Auswahl

unserer wichtigsten Zertifikate und Nachweise sehen Sie hier.
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Auftraggeber

D gy @ed Cues

BlargerStiftung Baugenossenschaft ——= bRl
Hamburg FLUWOG-NORDMARK eG

GWG
H.O.PERSIEHL & SAGA

Unternenmensgruppe

E' Pensionskasse der

DUNGHEINRICH E Siitsision

Stadterneuerungs- und
Stadtentwicklungsgesellschaft
Hamburg mbH

1897

Wohnungsgenossenschaft Wohnungsgenossenschaft
Hamburg-Wandsbek von 1897 eG von 1904 e.G

Wohnungsverein
Hamburgvon1902eG

Miteinander leben und wohnen
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Bauherrenbewertungen Gesamtbewertung

Bereits seit 2014 holen wir nach Abschluss der Bauvorhaben systematisch Bewertungen insgesamt: 39
die Bewertungen und Erfahrungen unserer Auftraggeber auf Basis der Letzte Bewertung vom: 22.02.2023
Erste Bewertung vom: 31.01.2014

Empfehlungen der Offensive Gutes Bauen ein und lassen diese extern aus-

werten. Daraus leiten wir intern konkrete Schritte ab, die wir konsequent

umsetzen, um die Zufriedenheit unserer Auftraggeber sicherzustellen. .
Bewertungen nach Kategorien

Verstandliche Beschreibung der Bauleistungen
Nachtrage nachvollziehbar vereinbart

’ Vertrag und Vereinbarungen

l

+

Y@wm OFFENSIVE
GUTES BAUEN

Beratung
Beratung auch tber Alternativen bei Baustoffen usw.

p
-—
[P

QUAI

.

+
+

a= Organisation und Sauberkeit
n Baustellenorganistion, Materiallagerung,
Abstimmung der Bauhandwerker, Sauberkeit

|<

+
+

Kommunikation

(')) Information tiber Bauablauf und unvorhergesehene
Schwierigkeiten, Ansprechpartner erreichbar,
freundliche Beschéftigte

| <

+
+

Termin
E Termine vereinbart, Termine eingehalten

] <

T_. Qualitat

Qualitat der Ausfiihrung und der Baumaterialien

|

+
+

Bauabnahme
Zufriedenheit mit der Bauabnahme,

Einweisung in die Nutzung und Wartung

3

+
+

Preise
Einhaltung des Kostenrahmens,
Zufriedenheit mit dem Preis-Leistungsverhaltnis

|

+
+

@ Zufriedenheit

Gesamtzufriedenheit, Unternehmen weiterempfehlen

|<

+
+
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Peter Ahrens Bauunternehmen GmbH
Tarpen 9 - 22419 Hamburg

Tel.: 040/531008-0
info@peter-ahrens.de
www.peter-ahrens.de
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mailto:info%40peter-ahrens.de?subject=
https://www.peter-ahrens.de/media/
https://www.linkedin.com/company/peter-ahrens-bauunternehmen/
https://www.xing.com/pages/peterahrensbauunternehmengmbh
https://www.facebook.com/peter.ahrens.bauunternehmen/
https://www.youtube.com/c/PeterAhrensBauunternehmenGmbH
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